BMCOKA TEXHUYKA LIKONA Mena(.izm.en‘_[ u. sac.)bra.lcaju 2016/2017
KPATYIEBALL A (Spisak ispitnih pitanja)

Menadzment (opSta definicija i trojaka funkcija)
Procesi (faze) menadzmenta

Zadatak procesa planiranja

Pojam i vreme obuhvata biznis plana

Aktivnosti menadZera po nivoima menadzmenta
Karakteristike uspe$nog menadzZera u saobracaju
Zadaci menadzera operative u saobracaju
Funkcionalna organizacija

Divizionalna organizaciona struktura

. Individualna projektna organizacija

. Kombinovana projektna organizacija

. Kompleksna projektna organizacija

. Matri¢na organizacija

. Pojam poslovne funkcije i organizacija funkcije prevoza robe
. Organizacioni modeli preduzeca u trzi$noj privredi
. Definicije strateSkog menadzmenta i strategije

. Faze (etape) strateSkog menadzmenta

. Zainteresovane strane

. Strategija poboljsanja poslovanja

. Metod scenarija

. SWOT analiza

. Ben¢marking (Benchmarking)

. Planiranje i obuka zaposlenih

. Ocena performansi zaposlenih

. Postupak selekcije i izbora menadzera

. Pojam tima i prednosti timskog rada

. Vrste timova

. Uloga i osobine tim lidera (vode tima)

. Pojam stila vodenja

. Autoritativni stil vodenja

. Participativni stil vodenja

. Laissez — fire (slobodni) stil vodenja

. Mesoviti stilovi vodenja

. Zadaci i ciljevi za vodenje efikasnih sastanaka

. Agenda sastanka

. Elementi i karakteristike vodenja sastanka

. Pojam, karakteristike i osnovi motivacije

. Osnovni model motivacije za rad

. Tri osnovna nacina odlucivanja

. Odluc¢ivanje u razli¢itim okolonostima (uslovima)

. Menadzment na principu izuzetaka i menadZment prema rezultatima
. Menadzment delegiranjem i menadzment prema ciljevima
. Piramidalni sistem informacija u poslovno informacionom sistemu
. Pojam 1 znacaj organizacione kulture

. Pojam i znacaj investicija

. Organizovanje procesa investiranja

. Pojam i sadrzaj kontrolisanja

. Metode kontrole (kontrolisanja)

. Proces kontrole

50. Vrste kontrole
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